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Angebote der Firma CeramTec Schweiz GmbH/CeramTec Dentalvertriebs GmbH 
per 1.04.2024 

Die Sortimente: 
Zeramex T finden Sie hier. 
Zeramex P6 finden Sie hier. 
Zeramex XT finden Sie hier. 

Das Werbematerial: 
Das komplette Werbesortiment finden Sie hier. 

Die Preisliste 
Die Preisliste CHF/EUR gibt die Nettopreise (exkl. MwSt.) an, welche den Angeboten und Programmen 
zugrunde liegen. 

Das Miettray 
Die Miettrays für den ersten Probetermin werden kostenlos zur Verfügung gestellt, sofern der/die 
zuständige Aussendienstmitarbeiter/in dabei ist. Ab dem zweiten Mal oder nach 30 Tagen ist die Miete 
kostenpflichtig. 

Die regulären Bestellungen 
Die regulären Bestellungen können nicht retourniert werden. 

Die Auswahlsendung 
Die Auswahlsendung wird ab Versand verrechnet. Das Zahlungsziel ist 30 Tage netto. 
Die Auswahlartikel können innerhalb von 60 Tagen ab Zustellung der Lieferung retourniert werden. 
Nach Ablauf der 60 Tage gelten die nachstehenden Bedingungen unter Ziffer 2.4 und 2.6. 

Das Kontingent 
Kontingente sind ab einem 20er Angebot möglich. 

Die Bestellung 
2.1 Bestellung/Hotline 

Gratis Bestellhotline via Telefon, E-Mail und Fax: 
Telefon: 00800 93 55 66 37 
E-Mail:       order@zeramex.com
Fax: 00800 93 55 63 77
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2.2 Die Lieferbedingungen 
Service:    Bestellungseingang bis: Lieferung bis: 
Standard  15:45 Uhr  Folgetag bis 18:00 Uhr  
Express        15:45 Uhr Folgetag bis 9:00, 10:00 oder 12:00 Uhr 
Für Bestellungen >500 CHF/EUR ist der Standardversand kostenlos. 

2.3 Die Zahlungsbedingungen 
Bestellungen aus Deutschland, Österreich und der Schweiz können auf Rechnung 30 Tage, netto 
bezahlt werden. Für Bestellungen aus anderen Ländern gilt Vorauskasse. 

2.4 Der Umtausch 
Produkte mit einem Ablaufdatum >12 Monate können gegen ein Produkt der gleichen Kategorie 
umgetauscht werden. 
Umtausch nicht gleicher Implantate muss freigegeben werden. 
Die dadurch entstehenden Versandkosten trägt der Kunde. 

2.5 Das Konsignationslager 
Das Lager wird durch den Aussendienstmitarbeiter nach Überprüfung der Umsätze mit dem 
Kunden besprochen. Dafür ist ein Vertrag mit speziellen Konditionen erforderlich. 
Das Lager wird regelmässig alle 6 Monate von unserem Aussendienstmitarbeiter kontrolliert. 

2.6 Die Garantie 
Grundsätzlich gelten die AGB der CeramTec Schweiz GmbH. 
Für alle EU-Staaten gelten die ALZB der CeramTec Dentalvertriebs GmbH. 
Lebenslange Garantie auf Implantate, 10 Jahre Garantie auf Sekundärteile und der Vicarbo 
Schraube (Bitte beachten Sie das Formular: «Zeramex-Garantie», dieses finden Sie hier). 




